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Odpowiadajgc na interpretacje z dnia 28 kwietnia 2026 r. (data wptywu do Biura Rady Miasta 15 maja
2026 r., data przekazania 21 maja 2026 r.) dotyczaca dostepnosci Urzedu Miasta Olesnicy, informuje,
ze obecnie obowigzujgce godziny pracy tj. 8° -16%, zapewniajg prawidtowg organizacje pracy oraz
dostepnos¢ urzedu dla klientow.

Pragne poinformowac, ze w 2011 r. przeprowadzono analize funkcjonowania wydtuzonych godzin
pracy urzedu poprzez wprowadzenie w wybranym dniu tygodnia (w érody) pracy do godziny 17%.
Przeprowadzona analiza wykazata niewielkie zainteresowanie mieszkaricéw korzystaniem z obstugi w
wydtuzonych godzinach pracy.

Majac na uwadze ciggly rozwdj ustug elektronicznych realizowanych zadan oraz dotychczasowe
doswiadczenia, obecnie nie planuje si¢ zmiany obowigzujacych godzin pracy Urzedu.

Jednoczesnie informuje, ze kwestie zwigzane z organizacjg pracy urzedu s na biezgco monitorowane

pod katem potrzeb mieszkaricéw oraz zapewnienia wiasciwej realizacji zadan publicznych.
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